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1 Allgemein

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben ein Beluf-
tungssystem mit ComfoCool von Zehnder in Ihrer
Wohnung. Dieses System versorgt lhre Wohnung
mit kiihler Frischluft.

Fir den optimalen Komfort im Gebrauch ist es
wichtig zu wissen, wie das System arbeitet und
wie Sie es bedienen. Lesen Sie daher vor dem Ge-
brauch dieses Handbuch sorgfaltig durch.

ComfoCool

Das ComfoCool dient dazu, in einem Komfortluf-
tungssystem mit Warmerlickgewinnung Tempe-
ratur und Feuchtigkeit der zugefiihrten Luft auf
angenehme Werte zu verringern.

Zehnder winscht lhnen viel Wohnkomfort in
Ihrer Wohnung mit der ComfoCool.

Was ist Luften?

Wussten Sie, dass wir durchschnittlich etwa 70
% unserer Zeit in geschlossenen Raumen ver-
bringen? Das kommt lhnen vielleicht viel vor,
aber rechnen Sie einmal nach: Tagsuber arbeiten
wir drinnen, abends leben wir drinnen, und auch
nachts schlafen wir drinnen.

Der grosste Teil unseres Lebens spielt sich also
in Innenrdumen ab. Daran ist auch nichts auszu-
setzen, vorausgesetzt, dass wir gut Itften. Durch
die Atmung entsteht CO, in der Raumluft. Ausser-
dem fuhrt (z. B. durch Transpiration, Kochen und
Duschen entstandene) Feuchtigkeit in der Raum-
luft nicht nur zur Kondenswasser- und Schim-
melbildung, sondern auch zu unangenehmen
Ablagerungen und Geruchen. Eine verminderte
Luftqualitat (erhdhte CO,-Konzentration) erhéht
die Gefahr von Gesundheitsbeschwerden. Um fur
eine gesunde Raumluft zu sorgen, ist es daher
wichtig zu luften. Kurzzeitig ein Fenster zu 6ffnen
hat jedoch nur einen kurzfristigen Effekt. Sobald
Sie es wieder schliessen, ist die frische Aussen-
luft schon wieder verbraucht. Es ist daher wichtig,
rund um die Uhr zu luften.

2. Garantie und Haftung

Nahere Angaben Uber Garantie und Haftung
entnehmen Sie bitte dem Installateurteil dieses
Handbuchs.

Sicherheitsvorschriften

Das ComfoCool enthalt das Kaltemittel R134a.
Dies ist ein nicht brennbares und ungiftiges
Kaltemittel. Es ist farblos und hat einen sehr
schwachen, an Ather erinnernden Geruch. Das
Gerat wurde so entworfen, dass unter normalen
Umstanden kein Kéltemittel austreten kann.

Falls infolge einer Beschadigung oder eines De-

fektes dennoch Kaltemittel entweicht:

« fassen Sie das System mindestens eine Stun-
de lang nicht an;

ComfoAir 550 Luxe mit ComfoCool

e Offnen Sie mindestens eine Stunde lang Fen-
ster und Tlren des Raumes, in dem das Geréat
steht;

« nehmen Sie Kontakt mit Ihrem Installateur auf.

Die Menge des in der ComfoCool enthaltenen Kal-

temittels ist so klein, dass in lhren Wohnraumen

keine schadlichen Konzentrationen entstehen
kdnnen.

. Funktionsweise

des Systems

Das System besteht aus mehreren Komponenten:
einer Warmeruckgewinnungseinheit (ComfoAir)
und einer ComfoCool. Diese Gerate werden mit
der ComfoControl Luxe bedient.

—

]

ComfoControl Luxe

Im Winter sorgt die Warmeriickgewinnungseinheit
fur eine energiesparende Luftung Ihrer Wohnréu-
me. Dabei wird die Energie aus der verbrauchten
Abluft verwendet, um die Zuluft auf eine angene-
hme Temperatur zu erwédrmen. Im Sommer sorgt
das System fiUr eine energiesparende Kuhlung
Ihrer Wohnrdume. Das System hat dazu die fol-
genden Moglichkeiten:

e Falls moglich wird die von lhnen einge-
stellte Komforttemperatur erreicht, indem
die Warmerlickgewinnung unterbrochen
wird. Zu diesem Zweck wird der sogenann-
te ,Bypass“ geoffnet. Die Ventilation wird
dabei fortgesetzt, solange die Temperatur
der Zuluft angenehm ist. Dies geschieht
hauptsachlich wahrend der Nacht.

ComfoAir 350 Luxe mit ComfoCool



& sie konnen die Stellung des Bypasses an ei-
nem Symbol auf der ComfoControl Luxe erken-
nen:

o 5 steht fir ein gedffnetes Bypassventil;
) bedeutet, dass der Bypass geschlossen ist.

« Die Warmeriickgewinnungsanlage kann auch ,,Kal-
te* rickgewinnen. Dadurch erreicht die Zuluft eine
angenehme Temperatur.

< Wenn sich die gewiinschte Temperatur nicht durch
die Kalteriickgewinnung oder das Offnen des By-
passes erreichen lasst, kihlt das System aktiv. Zu
diesem Zweck wird ein Kuhlkreis eingeschaltet.
Dies ist z. B. an warmen, sonnigen Sommertagen
notig, oder wenn Ihre Wohnrdume starken Lichtein-
fall haben. Das System verringert dann die Tempe-
ratur der Zuluft, wodurch die Wohnrdume gekuhlt
werden. Dariiber hinaus sorgt das System dafur,
dass der Luft Feuchtigkeit entzogen wird, was zu
einem angenehmen Raumklima beitragt.

&&" Das Einschalten der aktiven Kuhlung erken-

nen Sie daran, dass das Kuhlsymbol ’*" auf

der ComfoControl Luxe angezeigt wird. In der
ComfoCool wird ein Kompressor eingeschal-

tet. Dieser erzeugt ein Gerdusch, das sich mit
dem eines Kuhlschranks vergleichen lasst.

4. Bedienung

Das Beliftungsssystem mit Kihlung wird mithilfe der
ComfoControl Luxe bedient. Dies ist ein berihrungsemp-
findlicher Bildschirm (Touchscreen), auf dem Informati-
onen und Schaltflachen abgebildet werden. Detaillierte
Informationen finden Sie im Handbuch der ComfoControl
Luxe. Die wichtigsten Bedienfunktionen des Systems
sind:

» Die Beluftungsstufe: Sie kdnnen zwischen den fol-

genden Einstellungen wéhlen:

o Abwesend (abhangig von der Ausfuhrung
des Systems). Verwenden Sie diese Stufe nur,
wenn Sie lange Zeit abwesend sind. Das Comfo-
Cool ist in dieser Stufe stets ausgeschaltet.

o Stufe 1 . Dies ist die niedrigste Stufe. Ver-
wenden Sie diese Stufe, wenn weniger Personen
als normalerweise in den Wohnrdumen anwesend
sind.

o Stufe 2 . Dies ist die normale Stufe. Ver-
wenden Sie diese Stufe, wenn die Wohnréaume
normal benutzt werden.

o Stufe 3 . Dies ist die héchste Stufe. Ver-
wenden Sie diese Stufe bei einem erhdhten Luf-
tungsbedarf, z. B. beim Kochen, beim Duschen,
oder wenn Sie viele Géste haben. Verwenden Sie
diese Stufe auch, wenn die Wohnraume stark
gekuhlt werden sollen.

o Vorubergehende Hochststufe . Bei dieser
Stufe arbeitet das System eine bestimmte Zeit auf
Stufe 3. Danach kehrt es in die vorherige Einstel-
lung zurtick. Verwenden Sie diese Stufe beim Ko-
chen oder Duschen.

e Die Komforttemperatur: Das Bellftungssystem mit

ComfoCool versucht kontinuierlich, die Temperatur

in dem Raum, in dem sich der berihrungsempfindli-

che Bildschirm ComfoControl Luxe befindet, auf dem
eingestellten Wert (der Komforttemperatur) zu halten.

Das System kann zu diesem Zweck den Bypass 6f-

fnen oder die aktive Kiihlung einschalten. Weitere In-

formationen finden Sie in Kapitel 3.

o Die Komforttemperatur kann zwischen KUHL und
WARM eingestellt werden. Dazwischen kann die
Temperatur zwischen 18 °C und 24 °C gewahlt
werden.

= In der Einstellung KUHL strebt das System die nie-
drigstmogliche Temperatur an. Wenn die Umstande
dies zulassen, wird die aktive Kiihlung eingeschal-
tet. Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die
Wohnraume gekuhlt werden sollen.

e In der Einstellung WARM wird die aktive Kiihlung
niemals eingeschaltet, der Bypass bleibt geschlos-
sen. Verwenden Sie diese Einstellung, wenn Sie
stark heizen.

e Der ComfoAir ist mit einem System ausgestattet,
das erkennt, ob Sommer oder Winter ist. Im Som-
mer kann die aktive Kiihlung eingeschaltet werden,
wahrend das im Winter unter normalen Umstanden
nicht erwiinscht ist. Wenn Sie dennoch im Winter
die aktive Kiuhlung einsetzen méchten, so stellen
Sie die Temperatur auf ,,KUHL".

o Die aktive Kiihlung kann ausgeschaltet werden. Im
Menu fur die Einstellung der Komforttemperatur
befindet sich zu diesem Zweck eine Schaltflache,
die auf ,,ComfoCool Auto* oder ,,ComfoCool aus*
steht. Schalten Sie die aktive Kiihlung aus, wenn
Sie nicht moéchten, dass sie eingeschaltet wird,
auch dann nicht, wenn die Wohnraumtemperatur
die eingestellte Komforttemperatur Giberschreitet.

5. Wartung

Das Beluftungssystem mit Kiihlung muss einmal alle 4
Jahre von lhrem Installateur Gberprift und gereinigt wer-
den. Achtung: Nur anerkannte Kuhltechnikinstallateure
durfen das ComfoCool demontieren und reinigen.

Reinigen des Kondensatablaufs

Das Beluftungssystem ist mit Siphons fir den Konden-
satablauf ausgestattet. Pro Stunde werden im Betrieb
maximal 2,5 | Kondensat abgeflihrt. Es ist daher wichtig,
dass die Siphons und besonders auch der Anschluss des
Kondensatablaufs an die Abwasserleitung sauber und
frei sind.

Reinigen der Luftungsventile

Das Beluftungssystem ist mit Ventilen fur die Luftzu- und
-abfuhr ausgestattet. Die Abluftventile sitzen in der Wand
oder Decke der Kiiche, des Badezimmers oder der Toi-
lette. Die Zuluftventile sitzen in der Wand oder Decke der
Wohn- und Schlafzimmer. Wenn an einem Ventil Verunrei-
nigungen zu erkennen sind, missen Sie es reinigen. Fas-
sen Sie das Ventil am Aussenrand und ziehen Sie es mit
einer Drehbewegung im Ganzen aus der Decke oder der
Wand. Saubern Sie das Ventil mit Seifenwasser, danach
mit klarem Wasser spiilen und gut trocknen. Bringen Sie
das Ventil stets so wieder in Wand oder Decke an, wie
Sie es entnommen haben. Achten Sie dabei darauf, die
Ventile nicht zu vertauschen und die Einstellungen nicht
zu verandern.



Filter

Der ComfoAir ist mit Filtern ausgestattet, die dafur sor-
gen, dass der Wéarmetauscher nicht durch Staub verun-
reinigt wird. Es ist sehr wichtig, diese Filter rechtzeitig zu
reinigen oder zu erneuern. Informationen hiertiber finden

Sie im Handbuch des ComfoAir.

6. Fehlerbehebung

ComfoControl Luxe meldet eine Stérung
Wenn das System das Vorliegen einer Stérung erkennt,
teilt die ComfoControl Luxe lhnen dies mit. Auf dem Dis-
play erscheint ein aus einem Buchstaben und einer Ziffer
bestehender Code. Bitte notieren Sie diesen Fehlercode.
Probieren Sie zunéachst, die Stérung zu beheben, indem
Sie den ,Reset“-Knopf auf dem Informationsbildschirm
das ComfoControl Luxe driicken. Informationen hierliber
finden Sie im Handbuch der ComfoControl Luxe.
Uberprifen Sie ausserdem, ob ComfoCool und WAar-
meriickgewinnungseinheit (ComfoAir) Spannung erhal-
ten. Die Anschlisse das ComfoCool befinden sich an der
Seite des Gerats. Uberpriifen Sie, ob die Stecker fest in
den Anschlissen sitzen.

Wenn der Fehler immer noch auftritt, nehmen Sie Kontakt
mit Threm auf Liftung und Kihlung spezialisierten Instal-
lateur auf.

ComfoCool schaltet nicht ein

Wenn das ComfoCool nicht einschaltet, obwohl Sie es er-
warten, Uberprifen Sie die folgenden Punkte:

Ist die Belluftungsstufe korrekt eingestellt? In der Einstel-
lung ,,abwesend* schaltet das ComfoCool nicht ein.

Ist die Komforttemperatur korrekt eingestellt? Erst wenn
die Temperatur in dem Raum, in dem die ComfoControl
Luxe aufgestellt ist, hdher als die eingestellte Komfort-
temperatur ist, wird das System tatig.

Ist es draussen kalt? Wenn es draussen kalt ist (unter 12
°C) wird die aktive Kiihlung nicht eingeschaltet.

Ist es draussen kalter als innen? Wenn es draussen kélter
als innen ist, verwendet das System den Bypass, um auf
energiesparende Weise zu kiihlen. Weitere Informationen
finden Sie in Kapitel 3.

Ist es Herbst oder Winter? In der Heizperiode, also wenn
die Heizung durchgangig in Betrieb ist, setzt das System
die aktive Kiihlung nicht ein. Wenn Sie dies dennoch wiin-
schen, stellen Sie die Komforttemperatur auf ,,KUHL*".
Haben Sie das Einschalten das ComfoCool freigegeben?
Im Einstellungsmenii fur die Komforttemperatur finden
Sie hierfur eine Schaltflache. Nur wenn diese auf ,,Comfo-
Cool Auto*'steht, kann das ComfoCool arbeiten.

Hat das ComfoCool vor kurzem abgeschaltet? Das Com-
foCool wartet aus Sicherheitsgriinden 5 Minuten vor ei-
nem erneuten Einschalten.

Ist das ComfoCool am ComfoControl Luxe angemeldet?
Dies kénnen Sie im Hauptbildschirm der ComfoControl
Luxe erkennen: Wenn das ComfoCool angemeldet ist,
kénnen Zu- und Abluftventilator nicht ausgeschaltet wer-
den. Wenn das ComfoCool nicht angemeldet ist, ziehen
Sie die Stecker der Warmeriickgewinnungseinheit und
der ComfoCool aus der Steckdose. Schliessen Sie dann
zunachst das ComfoCool und danach die Warmertckge-
winnungseinheit (ComfoAir) wieder an.

ComfoCool schaltet ein, aber es

findet keine Kiuhlung statt

Wenn die Wohnraume nicht (ausreichend) abgekuhlt wer-
den, obwohl die Kiihlung eingeschaltet ist, kbnnen Sie die
folgenden Schritte unternehmen:

Stellen Sie die Luftung auf Stufe 3. Wenn Sie starker [0f-
ten, wird mehr kiihle Luft zugefihrt und die Rd&ume wer-
den starker abgekuhlt.

Sorgen Sie fur Sonnenschutz. Die Sonne ist eine sehr
starke Wéarmequelle. Bei starkem Lichteinfall werden die
Raume daher stark erwarmt. Diese Erwarmung ist u. U.
starker als der Kuhleffekt lhres Kiihlsystems.

Machen Sie sich klar, dass der ComfoCool eine Comfo-
Cool ist, die — im Gegensatz zu einer Klimaanlage — lhr
gesamtes Heim kuhlt. Das ComfoCool ist in der Lage, die
Raumtemperatur um einige Grad zu verringern. Es wird
empfohlen, die Komforttemperatur im Sommer auf einen
Wert einzustellen, der einige Grad unterhalb der Aussen-
temperatur liegt.

Unregelmassige Ventilation

Wenn die Luftung auf Stufe 1 steht, erhdht die Comfo-
Cool gelegentlich den Durchsatz vorubergehend, um die
Temperatur der kithltechnischen Komponenten auf einem
akzeptablen Wert zu halten. Wenn Sie diesen Effekt als
stérend empfinden, kdnnen Sie die Beluftungsstufe er-
héhen.

7. Luftungsberatung

Bundesrepublik Deutschland

Brauchen Sie Hilfe bei einem Problem oder wiinschen Sie
eine Luftungsberatung?

Sie oder lhr Installateur kbnnen unsere Beratung unter
der Telefonnummer +49 (0) 7821 / 586-0

oder per E-Mail unter info@zehnder-comfosystems.ch er-
reichen.

Weitere Informationen Gber das Luften und tber Zehnder
erhalten Sie auf www.comfosystems.ch.

Schweiz

Brauchen Sie Hilfe bei einem Problem oder wiinschen Sie
eine Liftungsberatung

Sie oder lhr Installateur kbnnen unsere Beratung unter
der Telefonnummer +41 (0)43 / 833 20 20

oder per E-Mail unter info@comfosystems.com erreichen.
Weitere Informationen Gber das Luften und tber Zehnder
erhalten Sie auf www.comfosystems.com.



EWG-Konformitatserklarung

Zehnder Group Nederland B.V.
Lingenstraat 2

8028 PM Zwolle-NL

Tel.: +31 (0)38-4296911

Fax: +31 (0)38-4225694
Handelsregister Zwolle 05022293

Bezeichnung des Geréats:

Entspricht den Richtlinien::

Zwolle, 15 Januar, 2009
Zehnder Group Nederland B.V.

E. van Heuveln
Allgemeiner Geschaftsfuhrer

EWG-Konformitatserklarung

ComfoCool fur Warmerickgewinnungsgerat ComfoAir 350 Luxe
und ComfoAir 550 Luxe L/R

Maschinenrichtlinie (2006/42/EWG)
Niederspannungsrichtlinie (2006/95/EWG)
EMV-Richtlinie (2004/108/EWG)





